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ПОЛОЖЕНИЕ
о комиссии по уреryлированию споров между участниками образовательных
отношений в N{униципальном бюджетном общеобразOвательном учреждеЕии
<<Большебисяринская начальная 0бIцеобразовательная школа- детский сад>>

Тетюшского муниципальЕого района Республики Татарстан

1.Общие положения
1.1.Настоящее Положение о Комиссии по урегулированию споров

между участниками образовательных отношений муниципального
бюджетного общеобразовательного учреждеl{ия (Большебисяринская
начапьная обrцеобразовательная школа-детскиЙ сад) Тетюшского
муниципального района Республики Татарстан (далее Положение)
разработано в соответствии с пунктом 2 частью 1 статьи 45 Федерального
закона от 29.|2.2012 года ЛЪ27З-ФЗ (Об образовании в Российской
Федерации>), п.19.З4 Приложения к рекомендациям письма JЮ ИР - 17al17,
Уставом N{униципапьного бюджетного обrцеобразовательного учреждения
((Большебисяринская начаJiъная обrцеобразовательная школа-детекий сад)>

Тетюшского муниципапьного района Республики Татарстан (далее - lТТкола -
детский сад).

i.2.Настояш]ее ilоложение опредеJIяет iIорядок создания и организации
работьi Комиссии по урегулированию сгiоров между участниками
образовательных отношений ll[колы детский с&д, порядок принятия
решений и их исполнения.

1.З.Комиссия по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений ТТТколы детский сад (далее Комиссия)
создается в целях урегулирования разногла сий, касающихся образовательных
отношений.

1.4.ts своей деятельности Комиссия руководствуетоя действующим
законодательством об образовании, трудовым и сеh{еиньiм
Законодательством, Уставом LLIколы - детскиЙ сад, Правилапли внутреннего
распорядка учащихся, Г{равилами внутреннег0 трудового распорядка и
настоящим Положением.

i.5.Настоящее Положение вступает в силу с N{oMeHTa его утtsерждения

положениелд.

и.н.к
05 ноября 2018 года

2"Структура Комиссии, шорядок её создания.



2.1.КомисQия состоит из равного числа избираемых членоЕ,
представляюrцих:

а) родителей
учащихся;

(законных представителей) несоверIпеннолетних

б) педагогических работников {lТколы - детский оад.

Щиректор входит в состав Комиссии и явJlяется её Председателе1\4,
2.2"Персональный состав Комиссии утверждается цриказом Щиректора.
2.З.По решению Комиссии в её состав могут быть приглашень1 и

включены граждане, чья гrрофессиональная и (или) обrцественная
деятельносl-ь, знания, возможности и опыт п4огут позитивныNd образом
с одействовать,чрегупированиIо споров.

2,-4.Ч--теньт Комиссии из числа родителей (законных представителей}
несовершеннолетних учащихся избираются больrrrинством голосов на Совете

ро_]лlте"lей Школы - детский сад.
2.5.Члены Комиссии из числа педагогических работников избираrотся

бо_rьшинством голосов на педагогическом совете ТIIколы - детский сад.
2.6.Основанием для прекраrцения членства в Комиссии являются;
2.6.1"прекраrцение трудовых отношений работников ТТiколъi - детский

са.] с работодателем;
2.6.2.прекращени€ отношений между lilколой детский сад и

родитеJlями (законными предстаtsителями) несовершrеннOлетних учаlцихся;
2,5.З.письмснный отказ члена Комиссии от участия в её работе.

3.Компетенция Комиссии
З.l.К кOмпетенции КомисQии относится урегулирование разногласий

между участниками образователъных отношений IIо вопросам:
3 " t " i .Реализации права на образование:
а) получение общедоступного и бесплатного образования;
б) предоставление 5zсловий для обучения с учётопа особенностей

психофизического развития и состояния здоровья, в т0}4 числе получение
социально*педагогической и пOихолOгической помощи, бесшлатной
психолого-медико-педагогической коррекции ;

в) обучение ilо индивидуальному ,yчебно\4у плану, в том числе по

ускоренномч курсу об5rчения, в пределах осваиваемой образовательной
rIрограммы;

г) осуrцествление текущего контрсля уопевае}4ости и про}4ежуточной
аттестации yчашдихся, yстановленис их фор*, цериодичности и I]орядкэ.
проведения;

д) иные tsопросы, касающиеся права граждан на образование.
З . 1 .2.Возникновения конфликта интересов педагогических работников"

которой у педагогического работника при осуществлении иfui

гrрофессиональной деятельности возникает личЕая заинтересованнOсть ts

шсtлучении материальной выгоды или инФго преимiуЕ{ества и ксторая вIiияет
или может гIовлиятъ ца надлежащее исполнение педагФгическиh4 работникопс



профессиональных обязанностей вследствие противоречия мех(ду ег0 личнои

заинтересованностьIо и интересами родителей (законныХ предстаВителей)

несовершеннолетних учащихся "

з. 1.з.Неправомерного применения локаJiьньтх нормативных актов.

4.Организация работы Комиссии
4.1.Члены Комиссии и иные приглашённые граждане9 чья

профессиональная и (или) обrцественная деятельность, знания9 возможности

I1 опыт могут позитивным образом содействOвать урегуЛИРОВаНИi{} СilОРа,

работают на обrцественных началах.
4"2.Из числа членов Комиссии на первOм заседании открытым

гоJосованием простым большинством голосов сроком на 1 год избираются

Заместителъ Председателя и Секретарь"
4.3.Председатель Комиссии и егG Заместитель организуюТ работУ

Комиссии, осуществляют контрOль за выполнением реrпений.
4.4.в случае невозможности исполнения Председателеý4 Комиссии

ч-воих гiолномочий по ilричинам временной нетрулосцособносТИ, ОТПУСКа, а

такя(е иным причинам длительного отсутствия, его ilолноN4очия временно

iIсполняет Заместитель Председателя Комиссии.
4.5.секретарь Комиссии ведёт делопроизводство (приёпл, регистрациrо

заявлений, хранение документов), осуществляет подгФтовку заседаний

Комиссии.
4.5.при возникновении гrрямой или косвенной личной

заинтересованнOсти любого члена Комиссии, кOторая может приtsести к
конфликту интересов при рассмотрании вопроса, вкдrочённог0 ts повестку

.]ня, член Комиссии обязан до начала заседания заявить 0б этом. В такопt

с-lччае он не принимает участия в рассмотрении указанног0 вопроса"

4.7 "Прив.п€каемые к работе иные цриглаL{iённые граждане, чъя

профессиональная и (или) общественная деятельность, знаниЯ, ВОЗМОЖНОСТИ

I1 опыт могут Iiозитивным образом содействOвать урегуJrирОВаНИIО СПОРа,

_]оJжны быть ознакомленьi пOд расписку с настоящим Положением до начаjIа

itx работы в составе Комиссии"
4.8.Членам Комиссии и лицам, участвовавш]им в её заседаниях,

запрешается разглашать конфиденциальные сведения, ставLLIие иfui

IiзвестнЫми В ходе работы Комиссии. Информация, полученная в IIроцессе

:еятеJьности Комиссии, может быть иепользована тOлькФ в порядке,

пре.]\,смотренном федеральным законФдательством об информации,
iiнформатизации и защите информаrдии.

4.9.Заседания Комисоии проводятся по мере необходимости. Кворумом
l_-тя проведения заседания Комиссии являетея ilрисутствие на нём не l\{eнee

Iо.-lовIlнъi членов, представляют]lик родителей (законньiх l]редставитслейi
несовершеннолетних учащихся инее менес ilоловиЕьI членов,

lре.]ставJяюших работников {ТТколы - детский сад"

5.Порядок работы Комиссии



5,1.Основанием для проведения заседания Комиссии является
заяв_-Iение в письменной или электронной форме (далее * заявление) Е

Коrtиссию участника образоватеJIьных отношений, который полагает, что его
права нарушены (далее - заявителъ). Гiриём заявлений Производится
Секретарём Комиссии в рабочие дни в его рабочее время. В заявлении
lо__l;кны быть указаньi:

а) дата подачи заявления;
б) Ф.И.С. заявителя;
в ) требования заявителя;
г) обстоятелъства, на которых заявитель оснOвывает gвои требования;

: ) доказателъства, подтверждаюши е основания треб ований заявителя ;

е) перечень прилагаемых к заявлению документов и иных материалов;
ё) подпись заявителя.
В случае,если заявителем является законный представитель

эеaовершеннолетнего учащегося, в заявлении указывается Ф.И"О.
. чэшегося.

-i.2"участники образовательных отношений могут обратитъся в

i'tr\Il1ссиIо с заявлением в трёхмесячный срок со дня, когда они узнали иIlYt
--tа.l7iны были узнать о Iiарушении своих шрав.

5.З.Поданное заявление регистрируется Секретарём в журнаJIе

f е гI lстрации заявлений.
5.4.Председатель Комиссии при поступлении к нему информации,

, a]ер/кащей основания для проведения заседания Комиссии:
5.4. i "Определяет двту, вреl\4я и место проведения заседания Комисgии,

__- чёrt информирует членов Комиосии и иньiх заинтересованных лиц не
jitазJнее, чем за три дня до ilредполагаемой даты проведения заседания, Явка
-:_lецов Комиссии на её заседания при отсутствии уважительноЙ причиньi
обязатеrьна.

5.4.2.Организует ознакомление сторон спора, в том числе заявителя и
,_f,лпонснт&, членов Комиссии и иных лицl участвующих в ЗасеДании

r'с-lltiIссии, с поступившей информацией.
5.4.З.Предлагает оппOненту и заяви-галIю пр€дстаtsить в КомиссиIо свои

];1СЬ\{еННЫе ВОЗРаЖеНИЯ ПО СУЩеСТВУ ЗаЯВЛеНИЯ"
j. j.Заседание Комиссии прсводится Е присутсl-вии стовон спора" Персл

:-. jчаlо\i заседания Комиссии в r]ротOкOле регистрируЕотся tsсе явивIIIиеся её
.-_._е::ь:. При наличии ilисьменной просьбы заявителя или {и) опгтонента с
::с.}Iотрении спора без их участия, заседание Комиссии прOводится в его
!:]l t OTJ\ ТсТВИе.

в с.-il-rае неявки хотя бы одной из сторон спора не заседание КомиQсии
. :l];I отс\ тствии письменной просъбы данной стороны С рассN{отрении
,. };эзанного вопроса без её участия) рассмотрение спора откладь{вается.
Пс,в_огная неявка той же етороны спФра без уважителъных причин на

засеlанIlе Коrtiлссии не является основанием для Еереноса рассмотраниFl
]1ора. В этоrt сJIччае Комиссии принимает решение ilo суrцеству cl]opa цО

ll\lеюши\{ся материаIIам и выступлениям присутствуюrцих на Заседании.



5.6.Ржбирательство в Комиссии ссуrцестtsляется ts пределах тех
требований и по тем основаниям, кOторые изложеньi в заявлении. ИзменеНИе
пре.]мета и (или) основания, излOженног0 в заявлении, в проЦессе

рассмотр ения спора не допускается.
5.7.На заседании Комиссии заслушиваются пояснения сторон сilора И

!1ны\ лиц, рассматриваются материаJIы по существу заявления, а такЖе
-l о по--l нительные материаJIы.

5.8.В ходе заседания Комиссия заслушивает доводьi стОрон, исследуст
..f е.]ставленные доказательства и IIринимает решение пС' существу спсра.

5.9,Каждая сторона ilредставляет те обстоятелъства, на которые она
:.ь{_-]ается как на обоснование своих требованиft илlи возражеций. Коьяиссия
э*раве потребоватъ ilредставления сторонами дополнительнь]х
-trкзз&тельств, обосновываюrцих их требоваI:.ия или вOзражечия. она вправе
_:(;\е по своему усмотрению испрашиватъ IIредставление доказательстts от
.1нь]\ --Iиц, вызыватъ и заслушивать свидетелей произошедшег0.

j.10.Оценка доказательств осуlцествляется членами Комиссии цо их
з.1.,IpeHHeN4y убеждению, основанному на всестороннем, полttом и
:, ]. ъ э кти вн ом исследовании имеющихся доказ ательств.

5.1 1.КомисQия имеет прав0 tsызыватъ на заседание свидетелеЙ,
_:ilг_]ашать специалистов, запрашивать необходимые документъi у ll[KoJ-Ibi -
:э_ский сад.По требованию Комиссии JiТкола - детский сад обязана в
, -- _ анов;-Iенный Комиссией срок представлять ей необходиNlые документы.

5. i2.На заседании Комиссии ведётся протOкол, которыЙ подписывается
П:еrсе:ателем Комиссии или его Заместителем, Секретарём Комиссии.

5. i 3.Комиссия обязана рассмотреть заявление в течение десяти
!:1-]ен]арных дней со дня подачи заявления заявителем,

6.Порядок принятия решений Комиссией и их исполнение
б.l.По итогам рассмотрения спорOв Комиссия принимает рецление с

'. r::]З:i]lе\1 \1ОТИВОВ, На КОТОРЫХ ОНО ОСНОВаНО.

б.].Решения Копдиссии являIотся обязательными для всех участниксв
_ j::зt взте.lьных отноrпений и подлежат исполнению в сроки,

- ; - 
-:,,-1,Iотренные указанным решениеI\d"

t.] .Решения Комиссии принимаютоя открытым голосованием пlзOстыN{

]:...,-,iljclBo\1 голосов. В случас равенства голосФts решаю{-цим является
- ..,,-- - ез Пге:се.]ателя. В решение КомиссимуказьlваIотся:

: -:. _ .Наlt\fенование Т{Iколы - детский сад,
l._:,].Фаrtrl_-lия, имя, отчестtsо, должность обратившегося в Комиссиlс

{:a _ -,:1а образователъных отношениЙ"
r._:._.._]аты обращения в Комиссию и рассмотрения сшора, оущество

...-.'
:.] j Фeltil.-liItT. и}.{ена, отчества чIrенов Копдиссии и дрУГИХ лИЦ;

_:i:a,. ]: _ в\ 1riцil]i на заседании.
:,:,:.Сr_цество решения и еl-о обоснование 1со ссылкой на Закон, иной

:1Cf \1: 1 ilВНЪii"I ПРаВОВОli аКТ).



6.З.6.Резулътаты голосования.
6.4.Сторона стrора, которая не удовлетворена решением Комиссии,

вправе обжаловать это решение в установленном законодателъством

Российской Федер ации порядке.
6.5,Член Комиссии, не согласный с принятым решением, вправе в

пtлсьrrенной форме изложить особое мнение, которое подлежит

обязате-тьному приобrцению к протоколу и с которым долхtны бытъ

ознако\,1"Iены cTopoнbi спора.
6. б.Копия протокола заседания

r_-o .trHJI заседания передаётся для
_]шца\t.

Комиссии в течение трёх рабочих дней
ознакомления всем заинтересованным

7.r]елопроизводство Комиссии
7. 1 .Организационно-техническое документалъное обеспечение

-f,еflте_-Iьности Комиссии, а также информирование членоВ КомиссиИ О

юшрrосах, включённых в повестку дня, ознакомление членов Комиссии с

}tатерисL-Iами, представленными для обсуждения на заседании Комисоии,
{ý}-IцествJIяется Секретарём Комиссии.

7.2.щелопроизводство Комиссии ведётся в соответствии с

-]еl-tств}ющим законодательством"
7.з.протоколы Комиссии имеют печатный вид и хранятся в папке -

frакопIlтеJе, а по окончании учебного года переплетаются.
7.-l.Хtурнал регистрации заявлений, протоколы заседания Комиссии,

зttяв-IенIш и материыIы шо суtцеству рассматриваемых споров хранятся в

сост,аве от.]елъного дела в архиве ТТТколы - детский сад.




